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【続報】「G-SUPPORT／整備サポートセンター」は 

「G-SCANサポート」へ進化します！ 

リニューアル記念キャンペーン開催のご案内と 

ユーザー様へのご案内ご協力のお願い 

 

平素より弊社製品「G-SCAN」ならびに「G-SUPPORT／整備サポートセンター」の販売促進に

格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

このたび、2026年12月1日のサービスリニューアルに伴い、これまでの「G-SUPPORT／整備サ

ポートセンター」は、名称を「G-SCANサポート」へ変更いたします。 

あわせて、9月1日より「G-SCANサポート リニューアル記念キャンペーン」を開始いたしま

した。 

キャンペーン期間中にお申し込みいただくと、通常 年額100,000円（税別）の最上位「プラ

チナプラン」を、1年間25,000円（税別）でご利用いただける特別キャンペーンとなりま

す。 

弊社からもG-SCANユーザー様へ順次ご案内を行ってまいりますので、販売代理店の皆様にお

かれましても、ユーザー様へのご案内ならびにお申し込み促進にご協力くださいますようお

願い申し上げます。 

 

■ リニューアル記念キャンペーン 

【申込期間】 

2026年9月1日（火）～11月30日（月） 

【キャンペーン内容】 

通常 年額100,000円（税別）の最上位「プラチナプラン」を、 

1年間 25,000円（税別）でご利用いただけます。 

【対象】 

期間中に、 

・G-SCANサポートを新規でお申し込みいただく方 

・現在のサポートを先行して更新いただく方 

【利用期間】 

2026年12月1日～2027年11月30日 

お申し込みは、オンラインまたは販売代理店様より通常通りお手続きいただくだけでキャン

ペーン対象となります。 

キャンペーン専用の申込書は必要ありません。 

※キャンペーン詳細ページURL 

https://g-scan.jp/archives/news/50524/ 

 

■ 現在のサポート有効期限が残っているユーザー様について 

キャンペーンへのお申し込みの有無により、利用期間が異なります。 

https://g-scan.jp/archives/news/50524/


 

【キャンペーンに申し込む場合】 

現在の有効期限にかかわらず、2026年12月1日～2027年11月30日の1年間、プラチナプランを

ご利用いただけます。 

※現在残っているサポート期間は2026年11月30日で終了し新しい1年間へ切り替わります。 

【キャンペーンに申し込まない場合】 

現在の有効期限までは、そのままご利用いただけます。 

2026年12月1日以降は、有効期限終了までプラチナプランをご利用いただけます。 

有効期限終了時に、新しいプランからお選びいただき更新となります。 

＜例：現在の有効期限が「2027年2月」の場合＞ 

【キャンペーンに申し込む】 

→ 2026年12月1日から新しい1年間へ切り替え 

→ 2027年11月30日までプラチナプランを25,000円（税別）で利用 

【キャンペーンに申し込まない】 

→ 2027年2月の有効期限までそのまま利用 

→ 有効期限終了時に新しいプランを選んで更新 

 

■ G-SCANサポートの会員登録（G-SCANアカウント） 

新しいG-SCANサポートをご利用いただくには、G-SCANアカウント登録が必要です。 

登録はWEBから簡単に行うことができ、紙の申込書は必要ありません。 

STEP 1 会員登録 

→ メールアドレスを登録 

STEP 2 製品登録 

→ お持ちのG-SCANのID・パスワードを入力 

STEP 3 認証 

→ ソフトウェアアップデートで認証 

【専用WEBページ】https://www.g-support.jp 

 

■ 販売代理店様へのお願い 

弊社からG-SCANユーザー様へ、本キャンペーンについて順次ご案内を行ってまいります。 

ユーザー様よりキャンペーン内容や現在のサポート有効期限、お申し込み方法等についてお

問い合わせがございましたら、本案内および添付のキャンペーンチラシをご活用のうえ、ご

案内をお願いいたします。 

また、キャンペーン期間中に新規お申し込み・先行更新をご希望のユーザー様につきまして

は、従来通り販売代理店様を通じてお申し込みいただけます。 

まだG-SCANサポートの会員登録がお済みでないユーザー様につきましては、あわせて会員登

録をご案内いただけますよう、ご協力をお願い申し上げます。 

キャンペーンの詳しい内容は、添付のチラシをご確認ください。 

この機会に、より多くのG-SCANユーザー様に「G-SCANサポート」をご活用いただけるよう、

皆様のご協力をお願い申し上げます。 

 

株式会社インターサポート 

サポートセンター 

担当：岩木 磨 

TEL：050-3515-5859 

https://www.g-support.jp/

