
2026 年 1 月吉日 

取扱販売店 各位 

株式会社インターサポート 

 

キャッシュバックキャンペーン特別措置実施についてのご案内 

拝啓ますますご盛栄のことと心よりお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、2025 年 8 月 1 日より実施しておりました「キャッシュバックキャンペーン」におき

まして、購入後アンケートが未回答のままのお客様が一部発生しております。 

つきましては特別措置として、アンケートの最終回答期間を設けさせていただくこととなり

ました。取扱販売店様におかれましては、本キャンペーンをご利用のうえ製品をご販売いた

だいたお客様につき、アンケート未回答のお客様がいらっしゃらないか、最終のご確認をお

願い申し上げます。 

なお、誠に恐れ入りますが、期間内にアンケート回答の確認が取れない場合は、キャッシ

ュバックの適用対象外となりますので、ご了承くださいますようお願い申し上げます。 

また、一部のお客様において、アンケート案内メールが正常に受信されていない事象が確認

されております。主な要因としては「メールアドレスの誤入力」「迷惑メールフォルダへの

振り分け」等が考えられます。 

対象のお客様へは、1 月 19 日に弊社より直接ご案内メールを再送いたします。 

お客様よりお問い合わせがあった際には、上記事象についてご案内いただけますと幸いです。 

お忙しいところ誠に恐れ入りますが、引き続きご理解とご協力を賜りますよう、何卒よろし

くお願い申し上げます。 

敬具 

 

記 

■ 特別措置実施内容 

下記の条件が揃う方が実施対象となります。 

・キャンペーンエントリー済 

・対象期間内に対象商品をご購入 

・購入後アンケート未回答ユーザー様 

 

■ 特別措置期間 

2026 年 1 月 19 日(月) ～ 2026 年 1 月 30 日(金) 

以上 


